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Vous êtes chargé de gérer les appareils mobiles de votre parc ? Alors c’est probablement vous 
qui avez la tâche la plus ardue dans l’entreprise. Vous avez probablement à gérer toutes sortes 
de smartphones et d’appareils qui fonctionnent avec les systèmes d’exploitation les plus divers – 
autant dire un véritable casse-tête !

Le défi présenté par les appareils mobiles et les smartphones consiste à naviguer dans un 
paysage mouvant d’appareils et de systèmes d’exploitation. Ce constat s’avère d’autant plus vrai 
lorsque l’on réalise que de nombreux collaborateurs apportent leur propre appareil pour travailler 
ou demandent un type d’appareil spécifique au service informatique. En ce qui concerne les 
demandes des utilisateurs, les appareils les plus courus fonctionnent sous Android et Apple iOS 
(iPhone®, iPod touch® et iPad™).
Dans ces conditions, comment s’assurer de la maintenance et de la protection appropriés de tous 
ces appareils (et des données qu’ils contiennent) ?
Absolute® Manage Mobile Device Management (Absolute Manage MDM) vous apporte la 
technologie qui permet de gérer à distance les appareils mobiles d’Apple que compte votre 
parc informatique. Vous pouvez désormais configurer, interroger et même effacer ou bloquer à 
distance, par 3G ou par Wi-Fi, les appareils que vous gérez.

Administration informatique – Élargissement du jeu de compétences
Pour la plupart des entreprises, les appareils ultra-portables ne sont pas concernés par les 
processus informatiques standard. Il en résulte souvent un ensemble cloisonné de connaissances 
techniques, maîtrisées par groupe réduit d’administrateurs désignés comme les experts de 
l’équipe. Cette division des compétences est encore plus forte lorsque les administrateurs 
informatiques utilisent un PC ou un Mac pour leur travail.
Avec Absolute Manage MDM, tous vos administrateurs peuvent être des spécialistes des 
appareils mobiles. Parce que la technologie Absolute Manage est conçue pour fonctionner aussi 
bien dans une infrastructure Windows que Mac. Vos administrateurs peuvent donc gérer tous les 
appareils depuis un Mac ou un PC et l’équipe peut partager le même jeu de compétences élargi.

Fig 1 – Les administrateurs peuvent gérer les appareils mobiles depuis un Mac ou un PC
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Configuration requise pour MDM
Plateformes mobiles client
•	iOS 4.0 ou version ultérieure; Android 2.2 ou version 

ultérieure; Windows 7 ou version ultérieure

Server – Windows
•	Absolute Manage: Windows® XP SP 2 ou plus récent†

•	MDM: Windows Server 2003 or 2008, Microsoft Internet 
Information Services (IIS) 6.0 ou plus récent, ASP.NET 2.0, 
.NET 3.5

Server – Mac
•	Absolute Manage: Mac® OS X 10.5 ou plus récent‡

•	MDM: Mac OS X 10.5 ou plus récent; Property List Editor 
utility (fourni avec les logiciels pour développeur sur Mac 
OSX en installation facultative)

Admin Console – Windows
•	Windows XP SP2 ou plus récent

Admin Console – Mac
•	Mac OS X 10.5 ou plus récent, processeur Intel
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† y compris Windows® 2008 Server et Windows 7® 
‡ y compris Mac® OS X 10.7 Lion™

Absolute Manage MDM vous permet de configurer, interroger et même effacer ou bloquer des 
appareils grâce au sans fil. Ses fonctions sont les suivantes :

Gestion des applications 
Suivez les applications installées. Créez des fiches de matériel à l’aide de champs 
personnalisés qui répondent aux exigences propres à votre activité. Les applications 
Absolute vous permettent de géolocaliser des appareils et d’exécuter des tâches de 
sécurité et d’administration à partir d’un iPad ; de gérer les applications maison ; et 
d’appliquer des mesures de sécurité strictes pour le partage de fichiers et de supports, 
y compris le verrouillage complet de l’impression, de l’envoi par courriel et d’autres 
options de partage des supports. Publiez sur chaque appareil une liste des applications 
agréées et proposez à vos utilisateurs le téléchargement et l’installation en un seul clic. 
Pour les entreprises participant au programme d’achat en gros d’applications de l’Apple 
App Store, Absolute Manage MDM distribue et suit les codes de rachat ASVPP.

Sécurité, modifications et gestion de la configuration 
Définissez des mots de passé plus longs et plus complexes pour la sécurité de 
toute l’entreprise. Verrouillez un appareil, supprimez un mot de passe et restaurez 
les paramètres d’usine d’un appareil (sans compte Exchange ou MobileMe). Gérez 
et déployez des profils utilisateur pour configurer les courriels, limiter l’accès aux 
applications, mettre en place le VPN, désactiver l’appareil photo ou la caméra et 
déployer des clips Web. Utilisez les profils de configuration verrouillés par une règle 
pour bloquer l’accès à la messagerie et aux réseaux d’entreprise des appareils non 
conformes (s’ils sont débridés ou si des applications faisant partie de la liste noire 
y sont installées). Programmez des règles afin que les utilisateurs disposent d’une 
fenêtre temporelle définie pour accéder aux documents et réseaux d’entreprise 
sécurisés. Envoyez des messages personnalisés et communiquez à distance avec 
l’utilisateur final.

Inventaire des actifs 
Réunissez plus de 67 éléments d’information sur votre matériel et vos logiciels, 
notamment les numéros de série, adresses MAC, applications installées, numéros 
de téléphone, etc. Intégrez les données concernant les appareils mobiles à des 
applications tierces telles que Microsoft SCCM.

Absolute Manage MDM est proposé comme produit indépendant ou comme élément de notre 
solution de gestion du cycle de vie des ordinateurs, Absolute Manage

Apps by Absolute

AbsoluteApps

Hébergez en toute sécurité, déployez à distance 
et distribuez des applications maison à vos 
utilisateurs finaux. Proposez à vos utilisateurs 
une liste d’applications recommandées (Apple 
ou Android) afin de leur simplifier le choix. 
Les différents profils de configuration peuvent 
également être répertoriés afin d’être installés 
sur demande.

AbsoluteFind

Suivez sur un iPad les appareils sous iOS et 
Android. Cela inclut un accès à des fonctions 
d’administration et de sécurité limitées 
depuis un iPad.

AbsoluteSafe

Distribuez des fichiers en toute sécurité sans 
utiliser la messagerie. Créez un accès aux sup-
ports et aux fichiers en fonction de la règle et/
ou de l’horaire (y compris accès limité dans le 
temps). Supprimez les fichiers d’un appareil à 
votre convenance et contrôlez les options de 
partage (impression, envoi par courriel, etc.).

Vue client des actifs utilisant la géolocalisation.


