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Diese Software hilft nicht nur der Polizei beider
Aufkldrung der Straftat, sondern folgt auch

den Forderungen der ACPO und des britischen
Innenministeriums, dass bei wertvollen
Konsumgdtern MalSnahmen zur
Verbrechensverhiitung in die Entwicklung und
Herstellung einbezogen werden.”
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Aus Grundschule gestohlener Laptop auf Flohmarkt verkauft

Kirkby Avenue Grundschule liegt in Bentley, Doncaster, in Grofsbritannien. In der Schule
werden seit 76 Jahren Doncasters 3- bis 11-Jahrige unterrichtet. Im Moment gibt es 230
Schiler und neun Lehrer, die alle unter der Aufsicht von Frau Bev Lockwood, der Schulleiterin
von Kirkby Avenue, stehen.

Informationstechnik ist heute ein wesentlicher Bestandteil der Schulbildung, sowohl Lehrer als
auch Schaler arbeiten in der taglichen Praxis mit Computern. Vor Kurzem entschloss sich die
Schule als Teil einer kommunalen Initiative mit der Polizei Std-Yorkshires, die Computer und
Laptops der Schule gegen Diebstahl zu schitzen.

Absolute geschutzt

Absolute® Software ist Anbieter fir Losungen zum Wiederauffinden von gestohlenen
Computern, Datensicherheit und Secure Asset Tracking™. Die Losung Computrace® One™

ist bei den Laptops fuhrender Computerhersteller, wie z. B. HP. Dell, Toshiba oder Lenovo,

im BIOS eingebettet. Wiederauffindungstools wie dieses sind so effektiv, weil Diebe einen
Laptop nur verkaufen kénnen, wenn er voll funktionsttchtig ist und ihn deshalb einschalten
und eine Verbindung mit dem Internet aufbauen mussen, wodurch es dem Computrace One-
Agenten maglich ist, unbemerkt den Aufenthaltsort an das Absolute Theft Recovery Team zu
melden. Die Verwaltungszentrale kann dann die notigen Informationen an die ortliche Polizei
weiterleiten, damit diese das Gerat sicherstellen kann.

Die Kirkby Avenue Grundschule hatte Gluck, dass sie so voraussichtig waren, die Laptops und
Computer durch Cumputrace One schitzen zu lassen, denn im Herbst letzten Jahres wurde in
die Schule eingebrochen, wobei ein Laptop aus einem der Klassenzimmer gestohlen wurde.

Was uns das Leben lehrt

Auf dem Laptop befanden sich Unterrichtsplane und Informationen im Zussmmenhang mit
Unterrichtsaufgaben einschlieflich Benotung usw., was bedeutete, dass die Arbeit von Jahren
verloren war. Sofort nachdem der Diebstahl entdeckt und der Einbruch der Polizei gemeldet
worden war, wurde Absolute informiert und konnte mit dem Ortungsprozess beginnen.
Festzustellen, dass eingebrochen wurde, war wirklich ein Schock, und dann festzustellen,
dass der Laptop mit der ganzen Arbeit weg war, machte einen wirklich wiitend”, so Frau
Lockwood.

,Die ganzen Unterrichtsplane wieder neu zu erstellen, hatte sehr viel Zeit in Anspruch
genommen und zusatzlich waren Informationen verloren, die nicht wiederzubeschaffen
gewesen waren.”

Innerhalb von Stunden ging der Laptop einmal online, aber dann gab es fur eine Weile
keine Kommunikation mehr. Einen Monat spater jedoch telefonierte der Laptop erneut ,nach
Hause” und der Standort konnte nach Lincoln, 70 km entfernt von wo er gestohlen wurde,
zurickverfolgt werden.

" Para obtener una lista de los equipos compatibles con el agente en el firmware, visite www.absolute.com/firmware
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Laptop vom Flohmarkt

Sofort nachdem Absolute Software den Laptop geortet hatte, gaben sie den Fall weiter
an die Polizei von Sud-Yorkshire, die dann das Diebesqut sicherstellen konnte. Wie sich
herausstellte, war der Téter selbst das Opfer eines Verbrechens, denn er hatte den Laptop
auf einem Flohmarkt gekauft.

Alan Mcinnes, General Manager, Association of Chief Police Officers Crime Prevention
Initiatives (ACPO CPI) dazu: ,Diese Software hilft nicht nur der Polizei bei der
Aufkldrung der Straftat, sondern folgt auch den Forderungen der ACPO und des
britischen Innenministeriums, dass bei wertvollen Konsumgutern Malnahmen zur
Verbrechensverhitung in die Entwicklung und Herstellung einbezogen werden.”

William Pound, Vizeprasident International Operations, Absolute Software, kommentierte:
,Genau daftr haben wir Computrace One entwickelt, damit Laptops geortet und
sichergestellt, wichtige Dateien, Fotos und Dokumente wieder mit ihren rechtmafigen
Besitzern vereinigt oder sensible Daten geloscht werden kénnen. In diesem Fall konnte
unter Zusammenarbeit mit der Polizei wieder ein positives Ergebnis erzielt werden.”

Die Starke der britischen Polizei in Kombination mit dem einzigartigen Charakter der
Computrace One-Software werden zunehmend von Organisationen zum Management
und Schutz ihrer mobilen Wirtschaftsgiter eingesetzt. Es ist jedoch wichtig, dass auch
vorbeugende Mallnahmen getroffen werden, die ein wesentlicher Bestandteil einer jeden
Sicherheitsstrategie sein sollten.

Herausforderung
Kirkby Avenue Grundschule hatte einen Einbruch, bei dem ein Laptop gestohlen wurde, auf
dem wichtige Unterrichtspldne und Dokumente gespeichert waren.

LOsung

Der Computrace One-Agent von Absolute® Software ortete den genauen Standort des
Laptops Uber das Internet und hatte, wenn notig, alle sensiblen Dateien l6schen kénnen,
um zu verhindern, dass die Informationen in falsche Hande geraten.

Ergebnis

Nachdem Absolute Software den Laptop geortet hatte, gaben sie die Informationen an die
Polizei von SUd-Yorkshire weiter, die dann den Laptop sicherstellen und dem rechtmafigen
Besitzer zurickgeben konnte.
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Uber Absolute Computrace

Mit Absolute Computrace von Absolute Software kénnen Organisationen ihre IT-Systeme
uber eine einzige cloudbasierte Konsole - das Absolute Kundencenter - zentral verfolgen
und sichern. Sie kdnnen verloren gegangene Computer und Mobilgerate einfach ausfindig
machen, Softwarerichtlinien durchsetzen und stets den optimalen Betriebszustand aller
Gerdte sicherstellen. Am wichtigsten ist jedoch, dass sie per Fernzugriff praventive oder
reaktive SicherheitsmaRnahmen ergreifen konnen, um die Gerate und deren Daten zu
schitzen.

Uber Absolute Software
Absolute Software ist ein weltweit fihrender Anbieter von firmwarebasierten persistenten
Sicherheits- und Verwaltungslésungen fir Endgerate.

Wir geben Organisationen den Uberblick und die Kontrolle tiber alle Ihre Endgerate,
unabhdngig vom Aufenthaltsort des Benutzers. So kdnnen unsere Kunden die Produktivitat
steigern, Betriebskosten senken, die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften nachweisen und
ihre Gerdte und deren Daten per Fernzugriff sichern.
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